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Informativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13 D. Lgs. 196/2003 

Gentile utente, 
l’Agenzia delle Entrate La invita a leggere la presente informativa in cui si 
descrivono le modalità di gestione di questo sito in riferimento al trattamento dei 
dati personali che Lei ci fornisce. 
L’informativa non è valida per altri siti web eventualmente consultabili tramite i 
link presenti, di cui l’Agenzia delle Entrate non è in alcun modo responsabile.  
 
 
Perché Le chiediamo delle informazioni personali 
Le informazioni che ci comunica Le sono richieste per fruire del servizio 
Entratel o Fisconline, che permette la trasmissione telematica delle dichiarazioni 
dei redditi e di altri documenti per i quali la normativa vigente prevede detta 
modalità di presentazione all’Agenzia delle entrate. 
 
 
Come vengono utilizzate le informazioni personali acquisite 
Le informazioni che Lei ci comunica vengono utilizzate dall’Agenzia delle 
Entrate per procedere all’abilitazione del servizio e per il trattamento dei dati  
contenuti nelle pagine web compilate e nei modelli cartacei scaricati dal sito.  
 
 
Il Titolare del trattamento  
Titolare del trattamento dei dati personali derivanti dall’utilizzo del sito è 
l’Agenzia delle Entrate, con sede in Via Cristoforo Colombo n. 426 c/d, 00145 
Roma. 
La Sogei SpA, con sede in Via Mario Carucci n. 99, 00143 Roma, è stata 
nominata Responsabile esterno del suddetto trattamento. 
 
 
Luogo di trattamento dei dati  
I trattamenti connessi ai servizi web offerti da questo sito hanno luogo presso la 
sede del Titolare del trattamento e dal responsabile esterno e sono curati solo da 
personale tecnico incaricato del trattamento. 
Nessun dato derivante dal servizio viene diffuso.  
I dati personali forniti dagli utenti che accedono al servizio Entratel o Fisconline 
sono utilizzati al solo fine di utilizzare il servizio stesso e non sono comunicati a 
terzi soggetti, salvo che la comunicazione sia imposta da obblighi di legge o sia 
strettamente necessaria per l’adempimento degli obblighi tributari del 
contribuente. 
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Dati forniti dall’utente 
I dati richiesti dalla procedura informatica e inseriti dall’utente per la 
compilazione delle pagine web relative ai servizi forniti attraverso i canali 
Entratel e Fisconline vengono acquisiti e conservati nei supporti di 
memorizzazione dei server e sono protetti da misure di sicurezza.  
L’accesso a tali pagine da parte del soggetto abilitato è strettamente personale e 
basato sull’utilizzo di credenziali di autenticazione unicamente in possesso dei 
singoli utenti. 
In tali casi, il conferimento dei dati da parte del richiedente si rende necessario 
per la fornitura di servizi agli utenti. Il loro mancato conferimento comporta 
l’impossibilità di ottenere il servizio richiesto.  
 
 
Modalità di trattamento  
I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente 
necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti. 
Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita di dati , usi 
illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. 
 
 
I diritti degli interessati  
I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento 
di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne 
il contenuto e l’origine, verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione o 
l’aggiornamento, oppure la rettificazione (art. 7 del dlgs. 196/2003). 
Ai sensi del medesimo articolo si ha il diritto di chiedere la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di 
legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento. 
Le richieste vanno rivolte all’Agenzia delle Entrate, Direzione Centrale Servizi ai 
Contribuenti - Ufficio Assistenza ai contribuenti, Via Cristoforo Colombo n. 426 
c/d, 00145 Roma. 
 

 


